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Asiointi Lunnassa ilman tunnistautumista 

Voit asioida Lunnan selainversiossa ilman vahvaa tunnistautumista.  

1. Mene osoitteeseen www.lunna.fi. 

2. Klikkaa ”Jatka tunnistautumatta”. 

 

3. Hyväksy käyttöehdot ja vahvista, ettet ole robotti. Sen jälkeen valitse 

”Jatka tunnistautumatta”. 

 

Asiakasohje: Miten asioin Lunnassa ilman 

tunnistautumista? 
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http://www.lunna.fi/
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4. Valitse haluamasi palvelu. 

 

5. Klikkaa ”Aloita uusi keskustelu”. 

 

6. Joissakin palveluissa sinun tulee vastata kyselyyn ennen keskustelun 

aloittamista. Kun olet vastannut, klikkaa ”Jatka” ja voit aloittaa keskustelun 

ammattilaisemme kanssa. 

 


