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Anvisning for anvandning av videomottagning i Lunna
1. Loggainilunna

e Oppna Lunna-applikationen eller identifiera dig i tjainsten med en webblésare pa
adressen www.lunna.fi.

2. Hur man kommer fran Diskussioner till Videomottagningen i Lunna

e Aktiva diskussioner: Videomottagningen finns under aktiva diskussioner, dar en
yrkesperson kan 6ppna videoforbindelsen.

¢ Du hittar de schemalagda videomottagningarna i diskussionerna under rubriken
Schemalagda diskussioner.

[l‘:.l Anvand vara tjanster _

Diskussioner € > Oppna diskussioner

Avslutade diskussioner >

3. Starta envideomottagning

Nar videomottagningen borjar 6ppnas den i ett separat fonster. Du kan starta
videosamtalet genom att klicka pa knappen "Acceptera".

En yrkesperson vill bérja ett

videosamtal med dig.
Acceptera for att svara.

Acceptera

Neka

4. Ge tillstand fér anvandning av bade mikrofon och kamera.

Nar en webbplats eller en applikation ber om tillstand att f& anvanda mikrofon och
kamera, ser du ett popup-fonster eller en avisering i 6vre kanten av webblasarfonstret.
Pa sa satt sakerstaller du att yrkespersonen kan se och hora dig.
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5. Under mottagningen
e Du kan 6ppna kameran via kameraikonen
e Mikrofonen 6ppnas pa motsvarande satt via mikrofonikonen
e Viadeltagarikonen ser du namnen pa deltagarna
e Dukan avsluta videosamtalet via roda knappen med texten "Avsluta samtal"

e Uppetill hoger finns en ikon genom vilken du kan forstora videofonstret

Videosamtal

2 Medlemmar

‘ Forstora videofonstret

Avsluta videosamtalet
via réda knappen

‘ Oppna kameran ‘ |C")ppna mikrofonen ‘ | Namnen pé deltagarna ‘

6. Avsluta samtalet genom att klicka pa "Avsluta samtal".

Videosamtal
2 Medlemmar

R-Y

Din video &ar av

w2

Anvisningar om hur du registrerar dig i Lunna och svar pa vanliga fragor hittar du pa:
www.luvn.fi/lunna.
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