
Närståendevårdare 
med månadsarvode 

inom tjänster för äldre
Måndag 6 maj kl. 16.00–17.00



Vä s t ra  Nyla nd s  Oim a - a nvis n ing a r fö r nä rs tå e nd e vå rd a re
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● Oima i a llmänhe t

● Skapa  e tt konto och logga  in

● Ska tte kort

● Dokume nte ra  i Oima

● Utbe ta lnings dagar för a rvode  och che cklis ta  för dokume nta tion

● Mina  uppgifte r i Oima

● Övriga  anvis ningar för Oima

● Välfä rds område ts  kontaktuppgifte r

Anvisningens innehåll
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● Oima är e n we bb lä s a rbas e rad  we bb tjäns t s om Väs ta r Nylands  vä lfä rds område  
använde r för a tt be ta la  ut a rvode n och kos tnads e rs ä ttninga r till nä rs tåe nde -
och familje vå rda re  s amt a rvode s taga re .

● Vårda re  e lle r a rvode s taga re  kan använda  Oima på  a lla  e nhe te r me d  
inte rne tans lutning; till e xe mpe l på  e n da tor, s urfp la tta  e lle r mob ilte le fon via  
we bb lä s a re  på  ad re s s e n oima.fi

○ För att registrera dig i Oima måste du ha tillgång till internet, en e -
postadress och möjlighet till stark autentisering

○ Om du inte  ha r tillgång till e le ktronis ka  s ys te m, kan du me dde la  ä re nde n 
s om be rör d in vå rd re la tion på  s amma s ä tt s om tid iga re .

● Oima e rb jude r e n e le ktronis k kana l för a tt me dde la  ä re nde n s om be rör d in 
vå rd re la tion och dä rme d  frigör tid  för andra  s ake r

● I Oima kan du s mid ig t rapporte ra  informa tion om vå rdpe riode r till 
vä lfä rds område t, s å s om le d iga  daga r s amt e ve ntue lla  s ake r s om påve rka r 
be ta lninge n av a rvode t.

○ Du be höve r inte  längre  s kicka  de n hä r informa tione n till vä lfä rds område t 
på  något anna t s ä tt. 

Vad är Oima?
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Vad kan man göra i Oima?

Dokumentation
● Dokume nte ra  vå rdpe riode r
● Grans ka  dokume nta tion s om vä lfä rds område t g jort på  d ina  vå rdpe riode r

Avta l
● Grans ka  informa tion om be fintliga  och utgångna  uppdrags - /a rvode s avta l
● Unde rte ckna  nya  uppdrags avta l e le ktronis kt

Le d ighe te r
● Du kan re gis tre ra  le d iga  daga r i ka le nde rn och s e  d ina  nuva rande  

ackumule rade  le d ighe te r i Oima

Arvode s s pe c ifika tione r
● Grans ka  a lla  a rvode s s pe c ifika tione r s om ha r be ta la ts  till d ig  via  Oima .

Anmärkninga r
● Du kan s kriva  e n anmärkning  i komme nta rs fä lte t för vå rdpe riode n om du 

ha r ytte rliga re  informa tion till vä lfä rds område t om vå rdpe riode r, avta l e lle r 
anna t s om gä lle r Oima .
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Skapa ett konto och logga in
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Skapa ett konto i Oima och logga in

För att få tillgång till tjänsten måste du först skapa ett konto i Oima. För att skapa 
ett konto behöver du en giltig e -postadress. Det är även bra att ha bankkoder 
eller mobilcertifikat till hands. Du kan skapa ett konto efter att välfärdsområdet 
har lagt till dig som vårdare/arbetare/arbetsgivare till personlig assistent i Oima.

Du ska ha en giltig e-postadress och nätbankkoder (eller mobilcertifikat) så att 
du kan skapa ditt eget användarkonto i Oima.

Anvisningar:

1. Gå till Oimas inloggningssida: minun.oima.fi

2. Skapa ett konto i Oima genom att klicka på ”Skapa ett gratis konto”.
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Skapa ett konto i Oima och logga in

3. E-postadress som används för att skapa ett konto

● Välj e n e -pos tad re s s  a tt använda  för a tt s kapa  e tt konto och s kriv in de n i 
fä lte t. Du använde r de n hä r e -pos tad re s s e n nä r du logga r in i Oima i 
forts ä ttninge n.

4 . Anvis ninga r för a tt vä lja  e tt s äke rt, dvs . s ta rkt lös e nord

● Mins t 8  te cke n
○ J u längre  lös e norde t ä r, de s to s äkra re  ä r de t

● Mins t e n ve rs a l boks tav
● Mins t e n ge me n boks tav
● Mins t e n s iffra
● Mins t e tt s pe c ia lte cke n (t.e x.! ",", # , $ , %, &, / )

När du ange r e tt lös e nord  komme r de  röda  rutorna  i b ilde n a tt b li g röna  nä r 
lös e norde t uppfylle r krave n. De n hä r funktione n finns  för a tt göra  de t e nkla re  a tt 
s kapa  e tt s ta rkt lös e nord .
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Skapa ett konto i Oima och logga in

5. Koppla till Visma Connect

● Du komme r a tt få  de t b ifogade  me dde lande t om s ta rk 
aute ntis e ring . Däre fte r trycke r du på  "Ja, koppla min e -
post till eID" . I p raktike n inne bä r de tta  a tt du kan 
ide ntifie ra  d ig  s ta rkt i Oima me d  hjä lp  av d ina  bankkode r.

● Sta rk aute ntis e ring  görs  förs ta  gånge n för a tt ve rifie ra  ve m 
s om s kapa r e tt konto i tjäns te n. Samtid ig t s äke rs tä lle r vi 
a tt avta l, a rvode n och a lla  andra  priva ta  ä re nde n gå r till 
rä tt pe rs on. (Ditt bankkonto koppla s  inte  till Oima i de n hä r 
proce s s e n)

● Avs luta  s ta rk aute ntis e ring  ge nom a tt trycka  på  "Ja, 
koppla min e -post till eID" .
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Skapa ett konto i Oima och logga in

6. Stark autentisering

● Efte r de tta  gå r du vida re  till s ta rk aute ntis e ring . Sta rk 
aute ntis e ring  s ke r antinge n me d  e tt mob ilce rtifika t e lle r i 
nä tbanke n. Om du använde r e n nä tbank för aute ntis e ring , 
vä lj från b ilde n ne dan vilke n nä tbanks  bankkode r du vill 
använda .
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Skapa ett konto i Oima och logga in

7. Meddelandet som kommer till e -postadressen

● Efte r s ta rk aute ntis e ring  få r du e tt e -pos tme dde lande  me d  e n s e xs iffrig  s äke rhe ts kod  (s e  b ild ).

Obs ! Stäng inte  we bb lä s a re n s om du använde r för a tt logga  in på  Vis ma  Conne ct i de t hä r s ke de t, utan öppna  e tt anna t föns te r för e -
pos tme dde lande t e nlig t b ilde n ne dan.

● Öppna ett nytt fönster, gå till din e-postadress och spara säkerhetskoden från 
meddelandet.

● Du får ett meddelande till den e-postadress du använde när du skapade ditt 
konto. Meddelandet  innehåller en säkerhetskod.
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Skapa ett konto i Oima och logga in

8. Ange säkerhetskod

● När du få r e tt e -pos tme dde lande  me d  s äke rhe ts kode n, 
ange r du kode n i de t angivna  fä lte t och klicka r på  "Koppla  
konto".

● Efte r de t hä r få r du näs ta  me dde lande  i tjäns te n, vilke t 
ind ike ra r a tt du ha r s ta rkt aute ntis e ra ts  i tjäns te n. I rutan 
komme r te xte n BankID Finland har kopplats till ditt 
Visma -konto a tt vis a s e nlig t Bild  5 .  Klicka  s e dan på  
Forts ä tt.

● De n hä r funktione n ä r informa tions s äke r. Dina  
bankuppgifte r komme r inte  a tt koppla s  till d itt Oima-konto. 
BankID- te xte n hänvis a r e ndas t till a tt du ha r g jort e n s ta rk 
aute ntis e ring  me d  d ina  bankkode r.

● De n s ta rka  aute ntis e ringe n ha r lycka ts , tryck s e dan på
Fortsätt .



Kasarmintie 15, 90130 Oulu Kaisaniemenkatu 4 A, 00100 Helsinki

Skapa ett konto i Oima och logga in

9. Välkommen att använda Oima och val av roll

● Gra ttis , du ha r nu framgångs rikt logga t in i Oima . Vä lj s e dan 
d in roll i Oima .

● Oima har olika  använda re  s å s om a rvode s taga re  och löntaga re  
s amt a rbe ts g iva re

● Familje vå rda re  vä lje r a lltid  rolle n: Vårdare

● Om du av mis s tag  vä lje r fe l roll e lle r funge ra r i Oima i fle ra  
rolle r, kan du navige ra  me llan de  olika  rolle rna  uppe  till höge r 
på  s idan unde r byt roll .

Me r informa tion om a tt logga  in och s kapa  konto hitta r du på :
ophtuki.oima.fi

-> Lös ninga r
-> Familje - e lle r nä rs tåe nde vå rda re
-> Familje - och nä rs tåe nde vå rda re : Så  hä r ta r du Oima i b ruk
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Skattekort
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Skattekort

Oima får skattekortsuppgifterna som används för utbetalning av arvoden 
elektroniskt från Skatteförvaltningens system.

● Ska tte förva ltninge n mås te  ha  uppgifte r om ett skattekort som är 
avsett för närståendevård (s e  näs ta  b ild ). Ett s ka tte kort s om e rhå llits  
för förvä rvs inkoms te r lämpar s ig  inte  för Oima
○ Oima s öke r e tt s ka tte kort s om mots va ra r avta le t i 

Ska tte förva ltninge ns  s ys te m.
○ Vårdaren behöver alltså inte själv skicka in sitt skattekort
○ Ska tte korte ns  uppgifte r uppda te ra s  i Oima nära  dage n då  

a rvode na  be ta la s  ut.

● Du s e r d in gä llande  s ka tte proce nt i Oima i ”Vårddaga r” 

● För me r de ta lje rade  anvis ninga r om be s ka ttninge n s e  ve ro.fi, ring  
Ska tte förva ltninge ns  s e rvice numme r e lle r be s ök s ka tte byrån. 
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Dokumentera i Oima
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● Du komme r å t vå rdpe riode rna  från tjäns te ns  s ta rts ida  ge nom 
a tt klicka  på  vå rdpe riode n e lle r uppdrags avta le t.

● Du kan ocks å  komma till e n vå rdpe riod  ge nom a tt klicka  på  
Vårddagar

Dokumentera vårdperioder
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● Me nyn Vårdperioder vis a r pe riode rna  i 
kronologis k ordning

○ Du kan ocks å  i e fte rhand  grans ka  
pe riode r s om du re dan ha r 
be hand la t

○ Du kan äve n göra  
dokume nte ringa r för kommande  
vå rdpe riode r

● Du kan bekräfta e n 
vå rdpe riod  e fte r a tt du ha r 
g jort a lla  nödvänd iga  
dokume nta tione r för 
pe riode n.

● Om vå rda re n ha r fle ra  
uppdrags avta l/vå rd taga re  kan du 
byta  till a tt vis a  vå rddaga rna  för e n 
annan vå rd taga re  i Vårdtagare -
me nyn. 
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● Vårda re n/a rvode s taga re n kan s kriva  e n anmärkning  om vå rdpe riode n s om b lir s ynlig  för ans tä llda  vid  vä lfä rds område t.
○ En ans tä lld  vid  vä lfä rds område t be krä fta r anmärkninge n s om be hand lad  nä r vå rdpe riode r kontrolle ra s  för utbe ta lning  av 

a rvode .

● Vårda re n kan ändra  e lle r ta  bort s in anmärkning  tills  de n ha r be krä fta ts  s om lä s t av e n ans tä lld  på  vä lfä rds område t.

● En ans tä lld  inom vä lfä rds område t kan ocks å  s kriva  e n anmärkning  i vå rda re n/a rvode s taga re ns  vå rdpe riod .

Anmärkningar om vårdperioden
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Snabbval till kalendern

Välj alla
● Ge nom a tt klicka  

hä r kan du göra  e n 
dokume nte ring  för 
va rje  dag  i 
ka le nde rn

● Klicka  s e dan på  
Ändra dagar

Töm valen
● Om du ha r va lt 

va rdaga r e lle r 
a lla  daga r s om 
aktiva  rade ra s  de  
s e nas te  va le n 
ge nom a tt du 
klicka r på  töm 
va le n.

Välj vardag
● Ge nom a tt klicka  

hä r kan du 
dokume nte ra  a lla  
va rdaga r på  e n 
gång

● Klicka  s e dan på  
Ändra dagar

Flera uteffekter
● Ge nom a tt klicka  hä r 

kan du vä lja  de  daga r 
du vill ha  från ka le nde rn 
och göra  e n likadan 
dokume nte ring  för de m

● Klicka  s e dan på  Ändra 
dagar

Ändra dagar
● Klicka  på  de n hä r 

om du ha r använt 
s nabbva ls knappa r i 
ka le nde rn för a tt 
dokume nte ra  i de n

(OBS! Du kan ocks å  ange  vå rdaga rna  e n i tage t 
ge nom a tt klicka  på  de n s pe c ifika  dage n för a tt 
få  upp e n me nyn till höge r).
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1. Du kan ange olika dagar för närståendevård genom att klicka på den dagen i 
kalendern du vill dokumentera.

2. En vy öppnas till höger där du kan välja typ av dag:
● Vårddag
● Utb ildnings dag
● Upps ägnings tid
● Ins tä lld  vå rddag
● Ins tä lld  vå rddag (obe ta ld )
● Le d ighe t från nä rs tåe nde vå rd

1. Du kan  s kriva  e n komme nta r om dage n, me n de t ä r inte  ob liga toris kt.

2 . Kom ihåg  a tt trycka  på  Spara och stäng!

Tomma dagar anses automatiskt som genomförda vårddagar i uppdragsavtalet 
för en månadsavlönad arbetstagare. (Så  de t ä r inte  nödvänd ig t a tt ante ckna  
ge nomförda  vå rddaga r.)

Närståendevårdaren dokumenterar
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1. Du kan markera lediga dagar genom att klicka på den aktuella dagen i 
kalendern

2. Välj Ledighet från närståendevård

● När du marke ra r d ina  le d iga  daga r i ka le nde rn, vä lj rä tt s ä tt a tt 
organis e ra  d ina  le d iga  daga r b land  följande  a lte rna tiv:

○ Kortva rig t s e rvice boe nde  me d  he ldygns oms org
○ Re hab ilite rande  dagve rks amhe t
○ Avlös a re
○ Familje vå rd  på  de ltid
○ Familje vå rd  me d  he ldygns oms org
○ Se rvice s e de l

1. Kom ihåg  a tt trycka  på  Spara och stäng!

Dokumentera lediga dagar
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Om du har angett felaktiga uppgifter i kalendern kan du rätta dem 
innan du bekräftar vårdperioden.

1. Klicka på den aktuella kalenderdagen och en meny med 
information om vårddagen öppnas upp bredvid

2. Klicka endast på Töm registrering
3 . Kom ihåg  a tt trycka  på  Spara och stäng!

De n hä r funktione n rade ra r a llt s om tid iga re  ha r dokume nte ra ts  för de n 
va lda  ka le nde rdage n.

Vårda re n/a rvode s taga re n kan korrige ra  s ina  ante ckninga r tills  
vå rdpe riode n ha r grans ka ts  och godkänts  för be ta lning  av 
vä lfä rds område t. 

Korrigering av felaktiga 
dokumenteringar
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När dokumentationen är gjord 
och vårdperioden är klar för din 
del – Kan du bekräfta 
vårdperioden längs t upp till 
höge r på  s idan. De tta  ä r e n 
s igna l för vä lfä rds område ts  
ans tä llda  om a tt d in vå rdpe riod  
ä r kla r för grans kning .

Obs! Om du g lömme r a tt 
be krä fta  d in vå rdpe riod  be höve r 
du inte  oroa  d ig  – d in vå rdpe riod  
komme r a tt kontrolle ra s  och 
be krä fta s  för be ta lning .

Obs! När du ha r be krä fta t 
vå rdpe riode n kan e ndas t 
vä lfä rds område ts  ans tä llda  göra  
ändringa r i pe riode n. 

Bekräfta vårdperiod
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Mina uppgifter i Oima
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Vårdarens framsida i Oima

Gå till en vårdperiod för ett specifikt avtal I tjänsten utbetalda arvoden visas här 
Oavslutade vårdperioder

Du hittar avtal, oavslutade vårdperioder samt utbetalda 
arvoden också i toppmenyn

Anvisningar
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Kontrollera att dina uppgifter är korrekta när du loggar in i Oima första gången.

1. Klicka på ditt namn i det övre högra hörnet och öppna Mina uppgifter
från rullga rd ins me nyn

● I vyn för grund läggande  uppgifte r kan du s e  d ina  uppgifte r
● Du kan inte  ändra  de s s a  s jä lv. Om uppgifte rna  be höve r 

uppda te ra s , s ka  du kontakta  vä lfä rds område t

Här kan du ocks å :
● Byta  lös e nord
● Byta  d itt använda rnamn
● Byta  kommunika tions s pråk för Oima

○ till s ve ns ka
○ till e nge ls ka

● Ta  i b ruk Vis ma Conne ct kode r
○ Om du inte  aktive rade  de s s a  vid  förs ta  inloggninge n

Vårdarens uppgifter
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Uppdragsavtal

● Du s e r d ina  avta l unde r flike n Avtal

● Avta le n ä r inde lade  unde r olika  flika r
○ Gällande  avta l
○ Ofullbordade  avta l
○ Utgångna  avta l a rkive ra s  på  e ge n flik

Obs ! Om du märke r e tt fe l i uppgifte rna  i 
d itt uppdrags avta l, kontakta  
vä lfä rds område t s å  a tt fe le t kan 
korrige ra s .
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Underteckna ett elektroniskt avtal

● Ele ktronis ka  avta l unde rte cknas  i Oima
● En be gä ran om a tt unde rte ckna  de t nya  avta le t komme r pe r e -pos t
● Du s e r ocks å  avta l s om vänta r på  godkännande  på  Oimas  s ta rts ida
● De t ä r möjlig t a tt unde rte ckna  e tt avta l ge nom a tt trycka  på  "Unde rte ckna”

○ Läs  och kontrolle ra  avta le t innan du s krive r unde r
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Arvodesspecifikationer

I Oima kan du enkelt följa betalda arvoden
● På  tjäns te ns  frams ida  s e r du e n s ammanfa ttning  av be ta lda  a rvode n
● Unde r flike n a rvode n kan du grans ka  a rvode s s pe c ifika tione r me r de ta lje ra t
● Unde r uppdrags avta l kan du s e  e ve ntue lla  ändringa r i a rvode t s amt a rvode s s pe c ifika tione r 
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Utbetalningsdag för arvode och 
checklista för dokumentation
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Utbetalningsdag för arvode och
checklista för dokumentation!

Utbetalningsdag för arvode

Månadsarvode för permanenta närståendevårdare betalas ut på den 
sista arbetsdagen i den innehavande vårdperioden.

Dokumentation

Dokumentation av vårdperioden ska göras under vårdperioden och 
senast den 15:e dagen i den innehavande månaden.

Vad som ska dokumenteras för perioden:

● Använda  le d ighe te r
● Avbrott i vå rde n och andra  faktore r s om påve rka r a rvode t
● Vårdpe riode ns  anmärkninga r (om de t finns  några )

Grunde n för e rs ä ttninge n ä r e tt måna tlig t a rvode  och ka le nde rns  tomma 
daga r ans e s  a lltid  s om ge nomförda  vå rdaga r. Om de t inte  finns  
ante ckninga r för månade n kan de n be krä fta s  s om tom. 

Följ alltid välfärdsområdets anvisningar när du gör dokumenteringar!

OBS! Ange din e -postadress i 
Oima under fältet 

"Anmärkningar om 
vårdperioden"!

Skattekort för närståendevård!
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Övriga anvisningar för Oima
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Anvisningar i Oima

När du är inloggad hittar du anvisningar om hur du 
använder tjänsten bakom ett frågetecken i övre 
kanten av sidan.

Anvisningarna innehåller bilder om hur man gör en 
dokumentering.

● Klicka  på  Familjevårdare – så här använder 
du tjänsten

Du kan vä lja  e tt ämne  d ire kt e lle r b läddra  fritt . 
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Webbplats för support

Du kan också läsa anvisningar utan att logga in i Oima på adressen 
ophtuki.oima.fi

● Klicka  på  Lösningar -> Familje - eller närståendevårdare

https://ophtuki.oima.fi/support/home
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Välfärdsområdets kontaktuppgifter
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Kontaktuppgifter

Du hittar uppdaterade kontaktuppgifter på Västra Nylands 
välfärdsområdes webbplats

Kontakta din socialarbetare om du har frågor angående ditt avtal, 
vårdperiod eller arvodesspecifikationer.
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Seuraa meitä sosiaalisessa mediassa: 

• Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue

• @luhyvinvointialue

• Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue

• @LUhyvinvointi

• Länsi-Uudenmaan hyvinvointialue

Tack, kiitos!

https://www.luvn.fi/fi
https://www.facebook.com/LansiUudenmaanHyvinvointialue
https://www.instagram.com/luhyvinvointialue/
https://www.linkedin.com/company/lansiuudenmaanhyvinvointialue
https://twitter.com/LUhyvinvointi
https://www.youtube.com/channel/UCx_t523hylIHyrN0B6IdPTA
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