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Vdstra Nylands vdlfardsomrade

1 Definition av familjevard
Med familjevard avses vard eller fostran av eller annan omsorg om en

person under en del av dygnet eller dygnet runt i familjevardarens hem
eller i den vardbehdvandes hem. Malet &r att ge den som &r i familjevard
méjlighet till vard enligt behovet under hemliknande férhallanden och till

nara manniskorelationer som en familjemedlem.

Genom familjevarden strévar man efter att framja valbefinnandet, sjélv-
bestammanderétten, funktionsférmagan, grundtryggheten och de sociala
relationerna hos en person i familjevard. Familjevarden utgar fran klien-
tens livssituation, tidigare livserfarenheter samt behov av vard och om-

sorg.

1.1 Former av familjevard
Familjev@rden kan vara kortvarig eller 1dngvarig beroende p& den indivi-

duella serviceplanen och/eller specialomsorgsprogrammet i fraga om

personer med intellektuell funktionsnedsattning. Med familjevard avses
familjevard i den vardbehévandes hem eller familjehem pa basis av ett
uppdragsavtal enligt familjevardslagen. I uppdragsavtalet faststélls fa-

miljevardens form och varaktighet specifikt fér varje klient.

Kortvarig familjevard kan ordnas regelbundet till exempel fér att ordna
ledighet foér en narstaendevardare, stéda féraldrarnas ork eller som ett
tidsbundet arrangemang till exempel vid utskrivning fran sjukhus, vid
byte av familjevardsplats, i vdntan pa en langvarigare boendeplats eller
om familjevardaren &r ledig en langre tid. Malet med kortvarig familje-
vard &r att stédja mdjligheterna for aldre, langtidssjuka eller personer
med funktionsnedsattning att bo hemma. Regelbunden kortvarig familje-
vard varar hégst 14 dagar i manaden. Vid separat dverenskommelse el-

ler i 6verraskande situationer kan antalet dagar déverskridas.

Familjevard hemma hos den vardbehévande kan ordnas i form av kort-

varig familjevard och/eller familjevard under en del av dygnet.
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Familjevard under en del av dygnet varar hégst 8 timmar under samma
dygn. Vard som varar 6éver natten (mindre dn 12 timmar) betraktas

ocksad som familjevard under en del av dygnet.

Langvarig familjevard kan vara ett mellanskede av rehabilitering infor ett
sjalvstandigt liv (6ver 3 manader) eller ett mer permanent arrangemang

dar personen bor och lever i familjehemmet.

1.2 Skillnad mellan narstdendevard och familjevard
Med narstdendevard avses att vard av och omsorg om en person ordnas

i hemférhallanden med hjalp av en anhérig eller ndgon annan som star
den vardbehévande nira. Med familjevard avses vard, fostran eller an-

. g o . . o
nan omsorg av en person i familjevardarens privathem eller i den vard-
behdvandes hem av en familjevardare som har genomgatt féorberedande
utbildning. Om en person vardas av sitt eget barn, en férélder, mor- eller
farforaldrar, syskon eller en make/maka/sambo ar varden narstaende-

vard.

1.3 Familjevardare
Personer som med hansyn till sin utbildning, sin erfarenhet eller sina

personliga egenskaper &ar lampliga att ge familjevard kan godk&nnas som
familjevardare. Familjevardaren behéver inte ha en utbildning inom
social- eller halsovardsbranschen. Familjevardaren tillhandahaller famil-
jevard enligt familjevardslagen i den vardbehévandes hem (ambulerande
familjevardare) eller i familjevardarens eget hem (familjehem) pa basis

av ett uppdragsavtal som personen ingatt med vélfirdsomradet.
Av familjevardaren forutsétts:

e lamplighet och engagemang fér uppgiften som familjevardare pa

basis av férberedande utbildning
e myndig alder
e god halsa (lakarintyg begars vid behov)

e beredskap att samarbeta med myndigheter, anhériga och andra

samarbetsnatverk
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e en stabil ekonomisk situation
 straffregisterutdrag (om den som vardas &r minderarig)

o férmaga att tillgodose klientens behov i enlighet med klientens in-

tresse.

Personer som vill bérja arbeta som familjevardare ska genomga férbere-
dande utbildning innan ett uppdragsavtal ingds. Malet med utbildningen
&r att hjalpa den person och/eller familj som vill bli familjevardare att
fatta ett medvetet beslut om att bli familjevardare, att forbinda sig till
uppgiften samt att bedéma personens fardigheter och férutsattningar att
skota uppgiften. Den férberedande utbildningen kan av sarskilda skal ge-

nomféras senast ett ar efter placerandet (familjevardslagen 263/2015,

68§).

Familjev@rdaren skapar en trygg och aktiverande miljo for den vardbeho-
vande och beaktar i sin vard- och/eller fostringsuppgift den vardbehév-
andes utveckling jamte specialbehov. Familjevardaren stréavar efter att
trygga kontakten och relationerna mellan den vardbehévande och den-

nes narstaende.

Valfardsomradets ansvarspersoner gér en bedémning av lampligheten
som familjevardare. I bedémningen utreds livssituationen hos den per-
son som vill bli familjevardare samt krav och skyldigheter i anslutning till

familjevarden.

Den som vill bli familjevardare ska ge sitt skriftliga samtycke till att den
person som ansvarar for familjevarden av vuxensocialarbetet och/eller
barnskyddet i valfardsomradet begér ett utlatande om att det inte fore-

ligger nagra hinder fér att bli familjevardare.

1.4 Familjehem
Ett familjehem &r ett privathem som godkants och évervakas av Vastra

Nylands vélfardsomrade och dar familjevard ges. Vid bedémningen av

familjehemmets lamplighet beaktas sarskilt féljande:
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e Familjehemmets utrymmen, niva av utrustning, sakerhet, tillgdng-
lighet, halsoférhallanden och hemmets narmiljé. Vuxna i familje-
vard ska vid 1&ngvarig familjevard i regel ha ett eget rum. En per-

son i kortvarig familjevard kan placeras i ett rum for tva personer.

o I familjehemmet forses varje boendes rum med en brandvarnare.
Utdver i rummen installeras minst 1 brandvarnare per varje pa-
bérjad 60 kvadratmeter pa varje vaning. Brandvarnarna ska tes-
tas regelbundet. I familjehemmet ska finnas en slackningsfilt och

dessutom rekommenderas en handbrandslackare.

e Rummen fér personer i familjevard som har svart att réra sig ar
beldgna pad byggnadens foérsta vaning eller s att det finns en di-

rekt utgdng fran den vaning dar sovrummen finns.
e Familjevdrdaren ska beharska raddning och primarsléackning.

e Familjev@rdaren ansvarar fér sakerheten i familjehemmet &ven i
undantagsférhallanden och ar skyldig att omedelbart vidta eventu-
ella korrigerande atgarder med anknytning till sakerhet som
brandmyndigheterna eller handledaren inom familjevarden lagger

fram.

¢ Familjemedlemmarna ska vara beredda att acceptera att alla ar
jamlika och verksamheten i familjehemmet. Den som placeras i
familjevard har en jamlik stallning i férhallande till familjens &vriga
medlemmar. Den som far familjevard har tillgang till alla gemen-

samma utrymmen i hemmet.

I familjehem far hégst fyra personer vardas samtidigt, inberdknat de
barn under skolaldern och andra personer i behov av sarskild vard eller
omsorg som bor i samma hushall som vardaren. Man kan avvika fran an-
talet personer som vardas om det &r fraga om vard av syskon eller med-

lemmar av samma familj (familjevardslagen 263/2015, 7 §).

Antalet personer som vardas i ett familjehem kan dock uppga till hdgst

sex personer, om det i familjehemmet bor minst tva personer som
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svarar fér den vard som tillhandahalls i familjehemmet och som genom-
gatt forberedande utbildning. Av de sistndmnda ska dtminstone den ena
dessutom ha en lamplig utbildning for uppgiften och tillracklig erfarenhet
av vard- och fostringsuppgifter (familjevardslagen 263/2015, 7 §). 19 § i
familjevardslagen finns bestimmelser om avvikelse fran antalet personer

o
som vardas.

Man kan avvika fran det maximala antalet om familjevardaren vikarierar
en annan familjevdrdare under dennes ledighet. Arrangemanget ska all-
tid verenskommas pa férhand med ansvarspersonen fér familjevarden i
vélfardsomradet. Nar arrangemanget planeras ska man beakta att ar-
rangemanget &r mojligt med tanke pa umgénget mellan de vardbehé-
vande, deras funktionsférmaga och vardbehov samt familjehemmets lo-

kaler.

1.5 Hinder for att bli familjevardare eller grunda ett familjehem
e Anvandning av fysiska begransningsmetoder som inte ar férenliga

med klientens basta.
e Anteckning i straffregistret om brott mot barn eller misshandel.
e Aktiv/ldngvarig klientrelation inom barnskyddet i familjen.

e Fysisk kronisk sjukdom som férutspas orsaka nedsatt funktions-

formaga.
e Missbruksproblem eller psykiska problem i familjen.
e Ekonomiska svarigheter i familjen.

e N3agon av familjemedlemmarna motsétter sig att familjen bli famil-

jevardsfamilj.

e Livsdskadning som mycket starkt paverkar familjens liv och var-

dag.

¢ Underkand beddédmning i den férberedande utbildningen.



Lénsi-Uudenmaan hyvinvointialue Konfidentiell
Vastra Nylands vélfdrdsomréde 6 (26)

2 Beviljande av familjevard
Familjevard &r socialservice och beviljandet av den grundar sig pa en be-

démning av servicebehovet. D& familjevard ordnas &r det viktigt att man
sakerstéller att den vardbehdvande och dennes narstdende ar delaktiga i
planeringen av familjevarden och medan familjevarden pagar. Det har
innebér att personen enligt sin alder och funktionsférm&ga och med hjalp
av ndédvandiga stédatgarder far vara med och géra upp planer for och
fatta beslut om sitt liv, sa att personens 6nskemal och intresse beaktas

(STM 2017. Stdd foér verkstélligheten av familjevardslagen).
Familjevard kan beviljas till exempel nar

e Kklienten inte klarar sig ensam hemma och upplever otrygghet,

dngest, depression eller ensamhet

e klienten behéver handledning, stdd eller narvaro av ndgon annan

fér att klara av vardagen
o familjevard stoder klientens narstdendes ork

o familjevard &r ett &ndamalsenligt satt att ordna service for klien-

ten.

En tjansteinnehavare inom funktionshinderservicens socialarbete och den
person som ansvarar for familjevarden bedémer om personen lampar sig
som klient inom familjevérden. Den som ansvarar fér familjevarden be-
démer familjevardarens férmaga att tillgodose personens behov. Famil-
jevardaren har lagenlig rétt att fa information om personens livshistoria
och halsotillstdnd som &r vésentlig for att varden ska lyckas. Utifran de
uppgifter som familjevardaren fatt bedémer hen sjélv sin egen férmaga
att ta hand om personen i fraga. For att familjevarden ska lyckas &r det
viktigt att en klient som behéver familjevard kan anvisas en lamplig fa-

miljevardare eller familj.

N&r familjevarden planeras utreds ocksa behovet av och tillgangen till

social- och halsovardstjanster och andra stédatgarder.
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Familjevard |&mpar sig inte fér en person som
e behdver kontinuerlig vard pa sjukhusniva eller
e behodver kontinuerlig regelbunden hjalp nattetid eller

e ar aggressiv och beteendet inte kan kontrolleras s& att man kan
garantera sdkerheten fér familjevardaren eller andra personer som

bor i familjehemmet eller
e rymmer s@ mycket att tillsyn &r omojlig eller

o kontinuerligt behdver hjélp av tva personer i sina dagliga sysslor

eller
e inte forbinder sig till samarbete.

Ansvarspersonen for familjevarden inom funktionshinderservicen ordnar
mdjlighet till och koordinerar vid behov 6msesidiga besdk mellan familje-
vardaren och personen som kommer till familjevarden. Familjevarden in-
leds alltid med en bekantningsperiod. Om personen ska bo i ett rum fér
tva personer i 1&ngvarig familjevard, ska alla parter godkénna arrange-

manget.

En tjansteinnehavare inom funktionshinderservicen ingar ett uppdrags-
avtal med familjevardaren nar familjevarden inleds. Ansvarspersonen for
familjevarden inom funktionshinderservicen stéder och hjalper familje-

vardaren i sin uppgift.

3 Uppdragsavtal

I uppdragsavtalet kommer familjevardaren och Véastra Nylands valfards-
omrade 6verens om dmsesidiga rattigheter och skyldigheter i anslutning
till vardrelationen. Fér varje klient inom familjevarden ingas ett separat
uppdragsavtal innan familjevarden inleds eller omedelbart efter att den

har inletts.
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En familjevardare som ingatt ett uppdragsavtal star inte i ett sadant ar-
betsavtalsforhallande till valfardsomrddet som avses i 1 kap. 1 § i ar-
betsavtalslagen (55/2001).

Uppdragsavtalet undertecknas av familjevardaren/-vardarna och en
tjansteinnehavare inom funktionshinderservicen. Avtalet ses 6éver om si-
tuationen forandras och justeringen ska diskuteras om den ena parten
kraver det. Avtalet far inte &ndras av den ena parten. Till ett uppdrags-

avtal inom familjevarden bifogas en serviceplan fér den vardbehévande.

N&r valfardsomradet bereder ett sddant uppdragsavtal om familjevard av
en minderdring som avses i familjevardslagen ska valfardsomradet innan
uppdragsavtalet ingds be personen visa upp ett straffregisterutdrag (la-
gen om kontroll av brottslig bakgrund hos personer som arbetar med
barn 504/2002, 6 § 2 mom.). Aven familjev%rdarens make/maka/partner
ska lamna in ett straffregisterutdrag om de bor i samma hushall och/eller
partnern regelbundet deltar i varden. Straffregisterutdraget far inte vara
dldre an sex manader. Straffregisterutdraget &r avgiftsbelagt och be-

stalls fran Réattsregistercentralen.
I uppdragsavtalet faststalls
e avtalsparter
e personen i familjevard
e avtalets innehall
o form av familjevard (langvarig, kortvarig, en del av dygnet)
e om familjevdrden genomférs hemma hos den vardbehévande
e mottagaren av vardarvode
e vardarvodets belopp och tidtabell fér betalning
e kostnadsersattning och tidtabell fér betalning

e startersattning
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e ersattning for sarskilda kostnader

e avtalets giltighetstid

o familjevardarens rétt till ledighet och genomférande av ledighet
e betalning av arvode och ersattning for kostnader

o familjevardarens férberedelse, handledning, utbildning och stéd
e ansvarig arbetstagare (kontaktperson)

e uppsagning av avtalet

e anvisningar som ska féljas

e godkannande av familjehemmet

o familjevardarens skyldigheter

e bilagor

e Oversyn av uppdragsavtalet

e Samarbetet mellan Vastra Nylands vélfidrdsomrade och familjevar-

daren.
Till uppdragsavtalet fogas vid behov:
e en utredning om rattigheter, stédatgarder och

e hobbyverksamhet hos personen i familjevard och nédvéndiga at-

garder for att tillgodose dessa

e en plan for de social- och halsovardstjanster och andra stodatgéar-
der som behéver ordnas for personen i familjevard foér att genom-

fora familjevarden.

N&r familjevarden inleds kan man émsesidigt komma &verens om en
provotid, d8 uppségningstiden inte galler. Om inte nagot annat har éver-

enskommits i ett uppdragsavtal, kan avtalet ségas upp sa att det upphér
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att galla tva manader efter uppsédgningen. Om familjehemmet eller den
vard som ges dar vid tillsynen konstateras vara olampliga eller bristfal-
liga, ska det valfardsomrade som svarar for ordnandet av varden férséka
se till att bristen avhjalps. Om bristen inte avhjalps inom utsatt tid eller
inte kan avhjalpas utan oskaligt besvar eller inom en skalig tid, kan upp-
dragsavtalet hdvas omedelbart (familjevardslagen 263/2015, 12 §).

4 Ersattningar till familjevardaren
Foér familjevard betalas till familjevardaren ett vardarvode, en kostnads-

ersattning samt startersattning som overvags separat. I familjevérdsla—
gen (263/2015, 16 § och 17 §) faststalls arvodets och kostnadsersatt-
ningens minimibelopp samt maximibeloppet for startersattningen. De ar-
voden och kostnadsersattningar som betalas till familjevardaren justeras
varje kalenderdr med en indexjustering enligt social- och halsovardsmi-
nisteriets kommuninfo. Ersattningarna till familjevardare faststélls i bi-

laga 1.

Vardarvodet &r skattepliktig inkomst och familjevardaren tjénar in pens-

ion.

Pa kostnadserséattningen verkstélls dven férskottsinnehallning. Eftersom
kostnadsersattningen inte ar en faktisk inkomst for familjevardaren, far
avdrag goras i beskattningen. Foérdelningen av arvoden och ersattningar

for familjevard mellan makarna kan avtalas separat.

Vid langvarig familjevard grundar sig betalningen av ersattningarna pa
det manadsarvode som avtalats. Vid kortvarig familjevard grundar sig
betalningen av ersattningarna pa en manadsrapport (faktiska vardda-
gar). Vardarvodet betalas enligt det faktiska antalet varddagar den sista
dagen i foljande manad, om manadsrapporten har ldmnats in inom ut-
satt tid.

4.1 Vardarvode och kostnadsersattningar
Det arvode som betalas fér varden grundar sig pa varje vardbehdvandes

individuella serviceplan, av vilken framgar klientens funktionsférmaga,

hur mycket tid som anvénds for varden samt hur krdvande och bindande
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varden &r. Vardbehovet bedéms med hjalp av indikatorer fér funktions-

form&gan och en individuell bedémning av helhetssituationen.

En tjansteinnehavare inom funktionshinderservicen och ansvarspersonen
for familjevdrden ansvarar féor beddmningen, vid behov i samarbete med
olika experter. Vardarvodets storlek faststalls ndr uppdragsavtalet ingas
och justeras om det sker féréandringar i situationen hos den person som

far familjevard.

4.1.1 Vardarvode vid familjevdrd under en del av dygnet
Familjev@rd under en del av dygnet ar en form av kortvarig familjevard.

Betalningsgrunden fér hur krdvande och bindande familjevarden under
en del av dygnet &r &r den vdrdbehdvandes behov av hjélp, handledning
och tillsyn. Fér familjevard under en del av dygnet har faststéllts ett var-

darvode per timme.

4.1.2 Vardarvode vid kortvarig familjevard
Betalningsgrunden fér hur krdavande och bindande den kortvariga famil-

jevarden &r &r den vardbehdvandes behov av hjalp, handledning och till-
syn. Arvodet for kortvarig familjevard betalas till familjevardaren enligt
antalet faktiska varddagar utan avbrott. Som varddag raknas en kalen-
derdag da personen har varit i familjevard. Till exempel om klientens fa-
miljevard inleds p& fredag klockan 18 och avslutas pa séndag klockan

18, betalas vardarvode for tre dagar.

4.1.3 Arvoden for bekantningsbesoék
Familjevardaren far ersattning for bekantningsbesék enligt ett timbaserat

arvode enligt arvodena fér kortvarig vard (under en del av dygnet). Det
forsta motet mellan familjevardaren, klienten och eventuella andra per-
soner som deltar i moétet réaknas inte som ett bekantningsbesdk och er-

satts inte.

I uppdragsavtalet faststalls for klienten hégst sex bekantningsbesték som
4r hégst 8 timmar langa. Om bekantningsbeséken genomférs ndgon an-
nanstans &n hemma hos klienten betalas till familjevardaren i kostnads-

ersattning hélften av ersattningen fér kortvarig familjevard.
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4.1.4 Vardarvode vid ldngvarig familjevard
Betalningsgrunden for hur krdvande och bindande varden &r &r den vard-

behdvandes behov av hjélp, handledning och tillsyn. Varden kan bli
mindre bindande bland annat om klienten deltar i dagverksamhet. Delta-
gande i dagverksamhet faststalls i klientens serviceplan. Som dagverk-
samhet riaknas ocksa daghem, skola eller annan verksamhet under dag-

tid. Vardarvodena presenteras i bilaga 2.

4.1.5 Kostnadsersattning i familjehem
Som grund foér kostnadsersattningarna anvands de faktiska kostnaderna

for varden och underhallet av en person i familjevard och varje persons
individuella behov. I uppdragsavtalet avtalas om kostnadsersattningens
storlek och hur erséattningen justeras. Nedan foljer exempel pa kostnader

for vilka kostnadsersattningen ar avsedd att anvandas:

matutgifter (kostnadsersattningen kan héjas om den vardbeho-

vande har allergier och specialkost)
o tvattmedel, toalettpapper och hushallspapper
e boendekostnader, till exempel avfallshantering, el, varme, vatten
e basklader och kladvard
« sedvanliga motions- och hobbyredskap, mattlig hobbyverksamhet

e resekostnader for vanliga kdérningar som hor till vardagen i famil-

jevarden och som kérs med egen bil

o telefonavgifter (klienten betalar sjalv for en egen telefon och kost-

naderna fér den)
e forsakringar och skatter

e sedvanliga kostnader for halso- och sjukvard som inte ersatts med

stdéd av annan lagstiftning.

Kostnadsersattningen kan hdjas/sankas av motiverade skal, men detta

avtalas separat i uppdragsavtalet.
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Vad géller brukspenningen fér barn under 15 ar iakttas riktlinjerna i 55 §
i barnskyddslagen, enligt vilken brukspenningen ska motsvara barnets
individuella behov. Brukspenningen fér personer under 16 ar utgér dock

minst en tredjedel av det géllande beloppet p& underhdlisstodet.

Personer dver 16 ar far av sina pensionsinkomster och andra inkomster

ett belopp for personligt bruk enligt lagen om klientavgifter, och d& beta-
las inte brukspenning (lagen 734/92 och férordningen 912/92 om klient-
avgifter inom social- och hélsovdrden). Eventuella kostnader som ersétts

utéver den manatliga kostnadsersattningen avtalas fran fall till fall.

Vid kortvarig familjevard tacks kost, boende och personliga behov (t.ex.
hygien och kladvard) fér en person i familjevard med kostnadsersatt-
ning.

4.1.6 Arvode och kostnadsersattning under tiden for avbrott i familjevar-

den
Annullering av kortvarig familjevdrd och familjevard under en del

av dygnet

Om familjevardaren far information om att en éverenskommen varddag

eller -period har annullerats

o fem dygn innan varden skulle ha inletts: till familjevérdaren beta-

las inget vardarvode eller kostnadserséattning

e mindre &n fem dygn innan varden skulle ha inletts och ingen an-
nan klient placeras i stallet: till familjevardaren betalas vardarvode

enligt den planerade vardperioden, dock fér hégst tre dagar.

Om familjevardaren annullerar en éverenskommen period betalas varken

vardarvode eller kostnadsersattning.
Avbrott i Iangvarig familjevard
N&r familjevarden avbryts pa grund av familjevardarens ledighet:

e betalas vardarvode till fullt belopp
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e betalas kostnadsersattning till fullt belopp.

Om avldsarservicen sker i den Iangvariga familjevardarens hem, betalas
kostnadserséattningar till den ldngvariga familjevardaren, om inget annat

avtalas.

Under ett oférutsett avbrott (t.ex. om familjevardaren blir sjukledig eller

klienten skrivs in pa sjukhus):

betalas vardarvode till fullt belopp i 30 dagar
o efter 30 dagar halveras vardarvodet under de féljande 30 dagarna
o efter 60 dagar upphér arvodet helt och hallet att betalas

e kostnadsersattning betalas till fullt belopp i 5 dagar, darefter upp-

hoér betalningen.

Om varden av den vardbehdvande ordnas i familjehemmet trots sjukle-

digheten, fortsatter betalningen av kostnadsersattningen.

N&r avbrottet &r planerat (den vardbehévande deltar t.ex. i rehabilitering

eller hos ar anhdriga):
e betalas vardarvode till fullt belopp i 30 dagar
e Dbetalas ingen kostnadsersattning.

En férutsattning for att arvodet for familjevard ska betalas ar att familje-
vardaren haller kontakt till exempel med en person pa sjukhuset och
samarbetar med vardplatsen. De dagar da den vardbehdvande ldmnar

och dterkommer till familjehemmet réknas inte som franvarodagar.

Under utbildningstiden fér en langvarig familjevardare betalas arvode
och kostnadsersattning till fullt belopp om utbildningen har avtalats pa
forhand och ordnas av staden. Om deltagande i annan utbildning och er-
sattning for kostnader ska avtalas separat och pa férhand med den kon-
taktperson som utsetts for familjevardaren. Valfardsomradet deltar i ut-

bildningskostnaderna i férhallande till antalet klienter i familjevard.
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4.1.7 Klientspecifik startersattning i familjehemmet
Enligt lagen kan till familjevardaren betalas en starterséttning for de be-

hévliga kostnaderna for inledandet av en ny klientrelation inom familje-
varden; till exempel fér nédvéndiga dndringsarbeten i bostaden, mobler
och sangklader. Startersattning beviljas pd basis av ansdkan for faktiska
kostnader som ®vervédgs och anskaffas fran fall till fall nér ersattning inte
kan f3s via andra system. Startersattning beviljas i regel inte fér sedvan-

liga hushallsapparater som hér till utrustningen i hemmet.

Vid kortvarig familjevard och familjevard under en del av dygnet &r star-

tersattningen behovsprévad.

De a@ndringsarbeten i bostaden och hjalpmedel som personer med funkt-
ionsnedsattning behdver ska i fraga om stadigvarande familjevard i
férsta hand anskaffas med stdd av socialvardslagen eller lagen om funkt-
ionshinderservice och medicinsk rehabilitering inom halso- och sjukvar-

den.

Anskaffningar som gjorts med startersattning tillhér Vastra Nylands val-
fardsomrade. Avskrivningstiden &r 4 ar, s anskaffningens varde minskar
med en fjardedel (25 %) varje ar. Om varden avslutas inom en kortare
tid kan den andel av startersittningen som inte amorterats aterkrévas
om det ar skaligt och med beaktande av situationen. Anskaffningar som
gjorts med startersattning ar familjevardarens egendom efter avskriv-

ningstiden.

For anvandningen av startersattningen goérs upp en anskaffningsplan och
kostnadskalkyl. Foér beviljad startersattning gors en bilaga till uppdrags-
avtalet som innehaller de anskaffningar som gjorts med startersétt-

ningen. Kostnaderna for godkanda anskaffningar betalas mot kvitton.

4.1.8 Reseersattningar
Resekostnader som beror pa en klient inom familjevarden (t.ex. sedvan-

liga inképsresor, apoteksbesdk, bestk hos frisér eller hobbyverksamhet)
ingar i kostnadsersattningen. Fér klientens resor till sjukvard eller reha-

bilitering anséks om reseersattning hos FPA. Klienten betalar sjalv
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sjalvriskandelen. Kunden betalar sjalv rekreationsresor (t.ex. till utlan-
det) enligt penningsituationen och enligt 6verenskommelse med intres-

sebevakaren.

Resekostnaderna ersétts da familjevardaren deltar i en utbildning som
ordnas av den aktdér som placerat klienten eller enligt sarskild 6verens-
kommelse i till exempel ett méte om rehabiliteringsplanen i enlighet med

FPA:s kilometerersattning inom ramen for sjukférsakringen.

De resekostnader som uppstar for en kortvarig familjevdrdare vid resor
mellan familjevardarens och klientens hem ersétts vid anvéndning av
egen bil enligt den kilometerersattning inom ramen foér sjukférsakringen
som FPA faststéller varje &r. Om familjevardaren inte har mojlighet att
anvénda bil ersétts kostnaderna fér resorna enligt det fdrmanligaste all-

manna transportmedlet.

5 Familjevardarens stallning

5.1 Familjevardarens ratt till ledighet
En familjevardare som tillhandahaller Idngvarig familjevard har rétt till

tre (3) dygns ledighet fér varje kalendermanad under vilken vardaren
har arbetat minst 14 dygn som familjevardare. Om arrangemangen kring
de avtalsenliga ledigheterna samt om specialsituationer (t.ex. éverskri-
dande av antalet lediga dagar) avtalas tillsammans med handledaren

inom familjevarden.

Det rekommenderas att langre ledigheter férdelas jamnt &ver aret. En
intjidnad ledighet ska tas ut fore utgangen av februari féljande kalen-
derar. Ledigheter som &verskrider antalet lediga dagar enligt avtalet

aterkrévs om familjevarden upphér mitt under aret.

I regel innebar klientens besék hos narstadende inte en ledighet fér famil-
jevardaren. Den Idngvariga familjevardaren har fortfarande ansvaret for

varden.
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Som ledighet raknas hela dygn. Klientens avresedag ar inte en ledig dag
for familjevdrdaren medan den dag klienten kommer tillbaka &r en ledig
dag. Saledes gar det at till exempel 2 lediga dagar under ett veckoslut

(fredag-séndag) och 6 lediga dagar under perioden mandag-sondag.

Funktionshinderservicen hjalper familjevardaren att ordna varden av en

person i familjevdrd under ledigheten.

Dessutom ska den vardbehévandes egna 6nskemal om en kortvarig

vardplats beaktas.

En planerad ldngre ledighet (t.ex. vardarens sommarsemester) ska med-
delas den kontaktperson som angetts i uppdragsavtalet minst en manad

innan ledigheten bérjar.

Ratt till ersattning for tva (2) lediga dygn fér personer som tillhandahal-
ler kortvarig familjevdrd uppkommer nér antalet varddygn uppgar till

minst 14 dygn per kalendermanad per klient inom familjevarden. Fér en
kortvarig familjevardare ersatts ledigheten genom ett arvode enligt upp-

dragsavtalet.

5.1.1 Avlosarservice under familjevardarens ledighet och annan franvaro
Vastra Nylands valfardsomrade kan ordna den avlésarservice som be-

hévs under familjevardarens ledighet eller annan tillféllig franvaro genom
att med en person som uppfyller kraven i 6 § inga ett uppdragsavtal dar
personen forbinder sig att ge varden i familjevardarens hem. Avlds-
ningen kan ordnas pa detta satt, om familjevardaren samtycker till det
och om arrangemanget kan anses férenligt med den vardbehévandes

basta.
I det uppdragsavtal som ingads med en avldsare ska parterna

e komma &verens om beloppet och utbetalningen av vardarvodet till

avldsaren

e vid behov komma 6verens om ersattning for de kostnader som av-

I6saren orsakas
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¢ komma dverens om uppdragsavtalets giltighetstid

e vid behov komma 6verens om andra fragor som géller den vard

som avldsaren ger.

Avldsaren star inte i anstéllningsforhallande till det valfardsomrade som

har ingatt avtalet. P& utbildning och stéd som ordnas fér avldsare tillam-
pas det som foreskrivs gallande familjevardare i 15 § och pa den sociala
tryggheten fér avldsare tilldmpas det som foreskrivs fér familjevardare i
20 §.

Om avlésarservicen sker hemma hos den ordinarie familjevardaren beta-
las till avldsaren ett vardarvode. Kostnadsersattningen betalas till den

ordinarie familjevardaren.

Om avldsarservicen sker hemma hos avldsaren betalas till avlésaren ett
arvode for kortvarig familjevard upp till 14 dagar. Om avlésarservicen
varar éver 14 dagar betalas till vardaren for hela tiden enbart arvode foér

I&ngvarig familjevard.

5.2 Familjevardarens sociala trygghet och forsakringar
Bestdmmelser om pensionsskyddet fér familjevardare finns i pensionsla-

gen for den offentliga sektorn (2016/81). Familjevardarens pensions-

skydd bestédms enligt grundpensionsskyddet och storleken pa den pens-
ion vardaren tjénar in bestdms enligt vardarvodet. Familjevardaren ska
informera den ansvariga arbetstagaren inom familjevarden om pension-

eringen minst tre manader pa férhand.

Bestdammelser om familjevardarens olycksfallsférsakring finns i lagen om
olycksfall i arbetet och om yrkessjukdomar (2015/459). Vastra Nylands
vélfardsomrade ansvarar for att férsakra familjevardaren mot olycksfall i

arbetet.

Valfardsomradet har ingen férsakring for skador som personen som far
vard orsakats i familjevarden. Darfér rekommenderas det att familjevar-
daren tecknar en utvidgad hemfdrsakring. Den egendom en person som

far 1dngvarig familjevard har omfattas av familjevardarens forsékring for
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hemldsére. Familjevardaren ansvarar fér skador som orsakas den vard-
behdvande, dennes egendom eller utomstdende. Om en skada intraffar
utreds drendet tillsammans med familjevardaren och den ansvariga ar-

betstagaren inom familjevarden i valfardsomradet.

5.3 Stod for och tillsyn over familjevdardaren
Familjev@rdaren har ratt att fa stod for sitt arbete. Utbildningen och

handledningen fér familjevardare ordnas av valfardsomradet i samarbete
med laroanstalter, genom projekt eller som en képt tjanst inom ramen

for anslagen. I utbildningens innehall strdvar man efter att beakta famil-
jevardarnas tidigare utbildning och familjevardens behov vid tidpunkten i
frdga. Den ansvariga arbetstagare som utsetts i uppdragsavtalet har an-

svar for att ordna narhandledning inom familjevarden.

Den ansvariga arbetstagaren goér regelbundna handlednings- och stéd-
besok i familjehemmet, minst en gdng om &ret. Den ansvariga arbetsta-
garen traffar en ambulerande familjevardare i hemmet minst en géng
per ar. I samband med dessa mdten beaktas ocksa familjevardarens ork

och utbildningsbehov.

Vastra Nylands valfardsomrade ordnar fér familjevardare med uppdrags-
avtal 1-2 utbildningsdagar per ar i samarbete med kommunerna och
andra samarbetspartner. Familjevardaren har méjlighet att vid behov fa
arbetshandledning och/eller en mentor i enlighet med vélfadrdsomradets
praxis. Arbetshandledningen minskar inte vardarvodena och kostnadser-
sattningen. Familjevardaren har méjlighet att delta i kamratgruppsverk-
samhet. Kamratgruppstraffarna kan ordnas av vélfardsomradet eller vara

sjalvstyrande.

Valfardsomradet ansvarar for tillsynen éver familjevarden och kan in-
spektera verksamheten i familjehemmet och de lokaler som anvands for
vid ordnandet av verksamheten nar det finns grundad anledning att for-
ratta en inspektion (familjevardslagen 263/2015, 22 §).

Stodet for familjevardaren och tillsynen ligger néra varandra. Grunden

for en lyckad tillsyn &r att den ansvariga arbetstagaren i valfirdsomradet
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vet hur familjevardaren orkar i sitt arbete. Utifran klientrespons kan in-
spektionsbesok géras i familjehem efter behov (familjevardslagen
263/2015, 22 §). Klientrespons som géaller ambulerande familjevardare
behandlas utan dréjsmal tillsammans med familjevdrdaren i fraga och

den ansvariga arbetstagaren.

Valfardsomradet ska vid behov, enligt vad som dverenskoms i uppdrags-
avtalet, fér familjevardare ordna undersékningar av valmaende och
halsa. For familjevardare pa heltid ska méjlighet till undersékning av vél-

maende och héalsa ordnas minst vartannat ar.

5.4 Tillaggsstod for en ldngvarig familjevardare
Som tillaggsstdd for en langvarig familjevardare kan vid behov och sys-

tematiskt ordnas en kortvarig familjevardare. Anvéndningen av tilldggs-

stdd ska avtalas med handledaren inom familjevarden.

Tillaggsstodet anvands i regel for att géra det méjligt for en 1&ngvarig fa-
miljevardare att delta i utbildning, arbetshandledning och vid behov fér
att stddja klientarbetet. Andra eventuella grunder ska diskuteras med

den ansvariga arbetstagaren inom familjevarden.

5.5 Familjevardarens anmalningsskyldighet
Familjevardaren &r skyldig att meddela féréndringar i familjevarden till

den ansvariga arbetstagaren i Vastra Nylands valfardsomrade. Om det &r
fraga om en klient som placerats av en aktdr utanfér Vastra Nylands vél-
fardsomrade, ska anmalan ocksa goras till det vélfardsomrade som pla-
cerat klienten (familjevardslagen 263/2015, 21 §). Familjevardaren &r

skyldig att meddela om bland annat féljande andringar:

avsikt att ta andra personer i kortvarig eller I&ngvarig familjevard

o . ay [o]
e hemkommuner fér personer som placerats i familjevard

e forandringar som beroér familjefbrhgllandena och omstandighet-

erna inom familjen och halsa

o planerade ledigheter och arrangemang under dem minst en ma-

nad pa férhand



Lénsi-Uudenmaan hyvinvointialue Konfidentiell
Vastra Nylands vélfdrdsomréde 21 (26)

e utlandsresor med en person i familjevard

o olycksfall, vdldshandlingar och &tgarder som dessa kraver (skrift-
ligt)

¢ handelser med anknytning till tillvaxt, utveckling och sakerhet
¢ sjukledighet (omedelbart)

e klientens allvarligare sjukdomar, olycksfall och sjukhusvistelse
e avsikt att flytta

e andra eventuella viktiga faktorer som paverkar arbetet som famil-

jevardare

vid behov barnskyddsanmalan eller orosanmalan.

Om en anmalan om andring i omstandigheterna fordrdjs kan det leda till

att ett for stort arvode till familjevardaren aterkrévs.

5.6 Tystnadsplikt och tillgdng till information
Familjev@rdaren &r bunden av livsldng tystnadsplikt.

Tystnadsplikten géller ocksa efter att vardrelationen har upphért och den
binder ocksa familjevardarens évriga familjemedlemmar. Familjevarda-
ren har ritt att fa sddana uppgifter om den vardbehdvande som &r néd-
vandiga for varden. Familjevardaren ska férvara klienternas dokument
pa ett I3st stélle. Nar klientrelationen upphér ska klientdokumenten re-
turneras till den ansvariga arbetstagaren inom familjevarden i det val-

fardsomrade som placerat klienten.

5.7 Ansvar for lakemedelsbehandling
For att arbeta som familjevardare i uppdragsforhallande forutséatts inte

de kunskaper i lakemedelsbehandling som yrkesutbildade personer er-
haller genom examen. Lidkemedelsbehandlingen grundar sig pa en kli-
entspecifik plan for lidkemedelsbehandling, i vilken klientens be-
hov av lakemedelsbehandling och ansvar i anslutning till lakeme-

delsbehandlingen antecknas.
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Valfardsomradet ansvarar for att familjevardaren har fatt tillracklig ut-
bildning i lakemedelsbehandling. Valfardsomradet ska vid behov séker-
stilla att familjevardaren har tillrécklig kompetens i ldkemedelsbehand-
ling pd det satt som det anser lampligt (Sédker ldkemedelsbehandling,

Social- och halsovardsministeriets publikationer 2021:7).

Utgdngspunkten &r att lakemedelsbehandlingen genomfors av en yrkes-
utbildad person inom social- och halsovarden som &r utbildad fér den.
Det ar skal att évervaga att distribuera ldkemedel genom dosdispense-
ring pa apoteket till exempel om klienten anvander manga olika lakeme-

del eller om lakemedelsbehandlingen ar sarskilt kravande.

6 Avslutande av familjevard
Familjevardens varaktighet ska bedémas i uppdragsavtalet. Om inte na-

got annat har éverenskommits i uppdragsavtalet, kan avtalet sagas upp
sa att det vid 1angvarig familjevard upphor att gélla tva manader efter
uppsagningen och vid kortvarig familjevdrd en manad efter uppség-
ningen. Uppsdgningen ska meddelas skriftligen. Om familjehemmet eller
den vard som ges dar konstateras vara olampliga eller bristfalliga, stra-
var valfardsomradet efter att genom arbetshandledning och andra atgér-
der héja vardnivan sa att den ar férenlig med kriterierna fér god vard.
Om situationen inte avhjalps inom en skalig tid som placeraren bestam-
mer, kan uppdragsavtalet hdvas omedelbart. D3 aterbetalar familjevar-

daren de arvoden for familjevarden som vardaren fatt i forskott.

N&r en klient inom familjevarden avlider upphér uppdragsavtalet att
galla genast. Till vardaren betalas vardarvode fér 30 dagar. Nar en per-
son i familjevard avlider ska familjevardaren omedelbart kontakta den

ansvariga arbetstagaren som utsetts fér familjevardaren.

Om |3ngvarig familjevdrd upphér av orsaker som inte beror pa familje-
vardaren, med undantag av klientens déd, betalas vardarvode under

uppsagningstiden.
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7 Arenden som giiller en klient i familjevard
I serviceplanen avtalas om hur familjevarden genomférs. Klienten, den-

nes anhdériga/narstaende, familjevdrdaren och kontaktpersonen inom fa-
miljevarden traffas for att planera inledandet av familjevard. Innan det
egentliga uppdragsavtalet ingas rekommenderas att klienten, en anho-
rig/nérstdende och familjevardaren bekantar sig med varandra till exem-
pel genom bekantningsbesék. Om en klient i familjevard eller dennes
narstaende upptécker missféorhallanden under familjevarden, ska de i
férsta hand diskutera dessa observationer med familjevardaren och vid

behov kontakta kontaktpersonen inom familjevarden.

7.1 Klientavgift for familjevard
Klientavgiften for familjevard far inte dverstiga de faktiska kostnaderna

for produktionen av tjansten. Klientavgifterna for familjevard har fast-
stallts genom beslut av valfardsomradesfullméaktige i Vastra Nylands val-
fardsomrade i en separat anvisning om klientavgifter i Vastra Nylands

valfardsomrade.

7.2 Privata tillgangar hos en klient i langvarig familjevard
I serviceplanen avtalar man om skétseln av privata tillgdngar fér en per-

son i ldngvarig familjevard. En klient i I&ngvarig familjevard ska ha kvar
ett belopp fér personligt bruk som uppgar till minst utkomststédets

grunddel fran vilken andelen for kost dras av. De arbetsinkomster/arbet-
sandelspenningar som den som placerats i familjevard far férblir i perso-

nens eget bruk.

Familjevardaren fér en forteckning éver de saker och tillgangar som kli-
enten hamtar med sig till familjehemmet. Det rekommenderas att en kli-
ent inom familjevarden férfogar 6ver hdgst 50 euro fér personligt bruk at

gangen.

For en person i familjevard utses vid behov en intressebevakare, om per-
sonen inte sjalv kan bevaka sina intressen och ta hand om sig sjalv. For
en myndig person eller ett barn under 18 ar kan férordnas en intressebe-

vakare som vid sidan av foraldrarna skoter ekonomiska arenden. Med
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intressebevakaren avtalas om anvandningen av kontot och beloppet f6ér

personligt bruk (m&nadspengar m.m.).

8 Om en klient i familjevard forsvinner
Om en klient férsvinner ska man agera omedelbart enligt féljande mo-

dell: Familjevardaren kontrollerar snabbt utrymmena i hemmet och gar-
den. En anmélan om férsvinnande till polisen gors alltid s snart som
majligt via telefonnumret 112. Nar anmalan om férsvinnande gors ska
man ange platsen och tidpunkten for féorsvinnandet, den férsvunna per-
sonens personuppgifter och signalement. Efter att personen anmailts for-
svunnen informeras de anhdriga och den ansvariga arbetstagaren inom
familjevarden om saken. Nar klienten hittas ska polisen, de anhériga och
den ansvariga arbetstagaren inom familjevarden omedelbart underréat-
tas. Klientens forsvinnande utreds mellan familjevardaren och den an-

svariga arbetstagaren. Familjevardaren far det stéd som behévs.

9 Om en klient i familjevard avlider
Om inget annat tillvdgagangssatt har avtalats med den behandlande 1&-

karen, ska man agera enligt féljande modell:

e Familjevardaren ringer det allmanna nédnumret 112 och meddelar
en misstanke om att klienten avlidit. Ett polisarbetspar kommer till
platsen och konstaterar laget. Samtidigt utesluts en eventuell
brottsmisstanke. Darefter ser polisen till att den avlidne transport-
eras till ndrmaste halsovardscentral, dar en lakare konstaterar
dodsfallet.

e Familjevardaren ska omedelbart underrétta de anhériga och den
ansvariga kontaktpersonen inom familjevarden i valfardsomradet
som utsetts for familjevardaren. Familjevardaren far det stéd som

behovs.

e I familjehemmet kan ordnas en minnesstund.
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Bilaga 1. Faststdllande av vardarvodesklasser

Littaste vardbehovet,
klass 1

Vardklass 2

Tyngsta vardbehovet,
klass 3

Klientens funktionsférmaga
ar nedsatt av fysiska, kog-
nitiva, psykiska eller soci-
ala orsaker och klienten
behéver i viss m&n om-
sorg. Funktionsférmagan
kan vara nedsatt endast
inom nagot delomrade.

Klientens funktionsférmaga
ar nedsatt av fysiska, kog-
nitiva, psykiska eller soci-
ala orsaker och klienten
behover fortlopande om-
sorg. Funktionsférmagan
kan vara nedsatt endast
inom nagot delomrade.

Klientens funktionsférmaga
ar nedsatt av fysiska, kogni-
tiva, psykiska eller sociala
orsaker och klienten behover
kontinuerligt omsorg. Funkt-
ionsférmagan &r nedsatt
inom flera delomraden.

Klienten behdver handled-
ning i vissa dagliga sysslor
(till exempel vid bad, pa-
kladning, toalettbestyr,
maltider, lakemedelsbe-
handling, kommunikation).

Klienten behdver handled-
ning i och hjalp med flera
dagliga sysslor (till exem-
pel vid bad, pkladning, to-
alettbestyr, maltider, lake-
medelsbehandling, kom-
munikation).

Klienten behéver mycket
vard och hjélp i nastan alla
dagliga sysslor.

Klienten behover i viss
o -
man tillsyn.

Kunden behéver mycket
tillsyn.

Kunden behéver standig till-
syn.

Klienten rér sig antingen
helt sjalvstandigt eller med
hjalpmedel.

Klienten roér sig i huvudsak
ledd/6vervakad av nagon
eller behéver hjalp med att
réra sig.

Klienten ror sig endast
ledd/6vervakad av ndgon el-
ler behdver standig hjalp
med att réra sig.

Klienten kan ha sjukdomar,
men de ar i balans och kra-
ver ingen kontinuerlig upp-
foljning.

Klienten behoéver daglig
vard och/eller uppféljning
pa grund av sjukdom eller
skada.

Klienten kan behdva hand-
ledning, tillsyn och vard &ven
nattetid.
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Bilaga 2. Arvoden inom familjevarden 2024

Direktdren for serviceomradet funktionshinderservice 4.1.2023 § 2, nedan med beaktande
av indexjustering

Grunder for arvode

Kortvarig familjevard
En del av dygnet

Vardklass 1-3 11,55 €/h
Kostnadserséattning (familjevard hemma hos vardaren) 12,78 €/gang
Reseersattning (familjevard i klientens hem) 0,33 €/km***

Dygnet runt

vardklass 1 90,75 €/dag

vardklass 2 108,26 €/dag

vardklass 2 137,33 €/dag
Kostnadserséattning (familjevard hemma hos vardaren) 25,56 €/dag

Reseersattning (familjevard i klientens hem) 0,33 €/km***

Langvarig familjevard

Vardklass 1 1 619,30 €/man.

vardklass 2 2 183,02 €/man.

vardklass 2 2 642,33 €/man.
Kostnadserséattning (familjevard hemma hos vardaren) 29,28 €/dag
Startersattning hogst 3 528,16 €

Annat
Familjevardarens deltagande
i klientméte/diskussion 51,52 €/gang****

Familjevard i sjalvstandighetsfasen 933,65 €/man. **x**

* familjevdrd hemma hos familjevardaren eller hemma hos klienten (galler dven bekantnings- eller
bedémningsbesék hégst 6 gédnger)

** familjevard hemma hos familjevardaren

*** eller enligt den formanligaste taxan for kollektivtrafik, om familjevérdaren inte har tillgang till
egen bil

*¥%% anligt separat Overenskommelse, ndgon annanstans &n hemma hos familjevardaren

***%% kostnadsersattning sasom vid langvarig familjevard
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